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Woypalenie zawodowe nauczycieli

Pojecie ,,wypalenie zawodowe” pojawito si¢ w 1974 r. Po raz pierwszy uzyt go
amerykanski psychoanalityk Herbert J. Freudenberger. Wskazal on na wyczerpanie z powodu
bardzo silnych napi¢¢ emocjonalnych, ktére dotykato ludzi wykonujacych zawody polegajace
na niesieniu pomocy innym. Wymienia si¢ tu nauczycieli, lekarzy, pielegniarki, policjantow,
pracownikow spotecznych, pracownikow stuzb ratowniczych, psychologéw. Reprezentanci
glownie tych zawodoéw doswiadczajg ogromnego stresu, z ktorym trudno sobie poradzi¢. Sa
chronicznie zmgczeni i coraz mniej zadowoleni z pracy. Okres$lenia tego uzywamy gdy
chcemy dobitnie da¢ wyraz znuzeniu, zmegczeniu i brakowi zapatu do pracy. Herbert J.
Freudenberger zjawisko ,,wypalenia” opisat jako swoisty syndrom objawdw przejawiajacych
si¢ na trzech poziomach:

- fizyczny (zmgczenie, bole glowy, bezsennosc)
- behawioralny (fatwo$¢ wpadania w zto$¢, zmiennos¢ zachowania)
- psychologiczny ( zniechgcenie, uczucie znudzenia, przygngbienie)

Za $wiatowej stawy znawce wypalenia zawodowego uznawana jest Christina Maslach,
psycholog z Uniwersytetu Kalifornijskiego 1 to ona na poczatku lat 80. ubieglego wieku
przedstawila pierwsza spdjng koncepcje tego procesu.

Badania nad wypaleniem zawodowym prowadzone sg na calym $wiecie. Pozwalajg
one jednoznacznie stwierdzi¢, ze proces wypalenia stal si¢ uniwersalny i dotknagé¢ moze
praktycznie kazdego. Newralgicznym momentem pojawienia si¢ tego problemu u cztowieka
jest przetom 40. 1 50. roku zycia. Chociaz stwierdzono, ze pierwszy kryzys pojawia si¢ czgsto
migdzy 3. a 7. rokiem pracy zawodowej. Duze znaczenie majg tez cechy osobowosci.
Wypalenie zawodowe dotyka przede wszystkim ludzi bardzo aktywnych, dynamicznych i
ambitnych, ktorzy wiele wymagaja od siebie, ale 1 od innych.

Na wypalenie zawodowe ma wpltyw wiele czynnikéw , najwazniejsze z nich to
przecigzenie pracg oraz stres o duzej sile. Trudno si¢ wigc dziwié, ze wypalenie dotyka takze
srodowiska nauczycielskiego, ktore uwazane jest za jedno z najbardziej stresogennych.
Mozna powiedzie¢, ze wypalenie si¢ w zawodzie nauczyciela rozpoczyna si¢ skrycie i

poczatkowo nie jest rozpoznawane przez osobg, ktorej dotyczy. Na poczatku pojawia si¢



zmeczenie, napigcie 1 drazliwo$¢ na zmiang z oznakami wyczerpania psychicznego. Do tego
dotacza si¢ utrata energii i objawy depresji. Tacy zmeczeni nauczyciele coraz trudniej znosza
stawiane przed nimi wymagania. Pracuja duzo, ale mato efektywnie. Narzekaja na leniwych i
agresywnych ucznidow, na zbyt wymagajacych przetozonych i rodzicow. Zaczynajg pojawiac
si¢ problemy zdrowotne m.in. problemy ze snem czy utrata apetytu. Pogarszajg si¢ rowniez
stosunki z gronem pedagogicznym. ,,Wypalony” nauczyciel nie nauczy wiele, nie jest w
stanie dobrze motywowac ucznidéw. Jest cztowiekiem zmeczonym i zniechgconym, nic go nie
cieszy i na niczym mu nie zalezy . Taki nauczyciel jest negatywnie nastawiony do uczniow i
rodzicow.

Wsrdd przejawdw wypalenia zawodowego nauczycieli najczesciej wymienia si¢:
- wyczerpanie emocjonalne - zmeczenie fizyczne, obnizenie zasobow energii
- depersonalizacja — obojetny lub negatywny stosunek do uczniéw i szkoty
- obnizone osobiste zaangazowanie — poczucie niskich osiagnigc¢ 1 kleski zyciowe;j

Na podsumowanie tych krotkich rozwazan na temat wypalenia zawodowego nauczycieli,
przytocze anegdote, ktora w sposodb humorystyczny charakteryzuje nauczyciela
,Wypalonego”:
- Prosze pana jak sie pisze ,,rowno”’? — pyta jeden z uczniow.
- 1dzZ do biblioteki, znajdz ksigzke na ten temat i przeczytaj sobie o tym — odpowiada
nauczyciel.
Podchodzi nastepna uczennica:
- Prosze pana, dlaczego musimy czytac¢ ,, Pana Tadeusza”?
- 1dzZ do biblioteki, znajdz ksigzke na ten temat i przeczytaj sobie tym — mowi nauczyciel.
Zjawia sie kolejne dziecko i mowi.:
- Nie lubi¢ pana!
- No ... To idz do biblioteki, znajdz ksigzke na ten temat i przeczytaj sobie o tym.

Wszystkich zainteresowanych problematyka wypalenia zawodowego odsytam do
bogatej literatury na ten temat.
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